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El sello que multiplica
el valor de su empresa

El sello de calidad de Madrid Excelente certifica a aquellas 
empresas que crecen con valores, cuidan del entorno, 
mejoran la vida de las personas y apuestan por la innovación.

Pertenecer a Madrid Excelente es formar parte de la comunidad empresarial 
más influyente, mejor conectada y más reconocida de la Comunidad de Madrid.

Una plataforma de colaboración público-privada donde nacen relaciones 
estratégicas, se comparten buenas prácticas y se impulsan iniciativas que 
fortalecen a las organizaciones que la integran.

Cerca de 300 organizaciones certificadas conforman ya un referente en 
excelencia, competitividad e innovación empresarial.
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Empresas certificadas
Algunas de las cerca de 300 entidades que cuentan con el sello, segmentadas por su naturaleza:

Alimentación y hostelería

Automoción y transporte

A U T O  E L I A

Construcción

Banca y seguros
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Ocio, entretenimiento y deporte

Colegios profesionales

Educación y formación

Energías 

Formación
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Telecomunicaciones y nuevas tecnologías

Sanidad

Organizaciones y asociaciones

Universidades
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El modelo
Madrid Excelente
impulsa tu competitividad
Un estándar de confianza y diferenciación
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El modelo evalúa a las organizaciones desde cuatro 
fundamentos: valores, entorno, personas e innovación. 

Analiza si la estrategia responde a principios sólidos, si 
genera impacto positivo en su entorno, si cuida el bienestar 
de las personas y si es capaz de crecer, competir e innovar.

Un enfoque integral que se traduce en planes de mejora, 
políticas de igualdad, responsabilidad social y compromiso 
medioambiental.

Conoce Madrid Excelente

https://www.youtube.com/watch?v=xyv5rl08S6Y
https://www.youtube.com/watch?v=xyv5rl08S6Y
https://www.youtube.com/watch?v=xyv5rl08S6Y


En un entorno empresarial donde la seguridad digital es ya un 
factor crítico de competitividad, Madrid Excelente ha dado un 
paso pionero al crear, junto a la Agencia de Ciberseguridad de la 
Comunidad de Madrid, un distintivo que convierte a Madrid en la 
primera comunidad autónoma en integrar la ciberseguridad 
como estándar certificado de excelencia empresarial.

Dentro de las empresas certificadas con el sello Madrid Excelente, 
ochenta ya cuentan con esta distinción.

El distintivo Madrid Excelente - Lugar Ciberseguro
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1 de cada 4 empresas certificadas 
ya es “Lugar Ciberseguro”



1
La empresa debe cumplimentar la 
solicitud oficial del sello a través de 
la web www.madridexcelente.com

Solicitud 2
Una vez aprobada la solicitud las 
empresas deberán rellenar un 
cuestionario electrónico a través 
de la plataforma digital. 

Autoevaluación 3
Expertos independientes de las 
entidades de certificación más 
prestigiosas revisan el cuestionario. 
Tras la evaluación se envía a las 
empresas un informe con sus 
puntos fuertes y áreas de mejora. 

Evaluación externa 4
La Junta Rectora de Madrid Excelente 
se reúne en una Comisión de Calidad y 
aprueba la concesión por un periodo de 
tres años. Anualmente se hace una 
evaluación de seguimiento por parte de 
las certificadoras independientes. 

Concesión y seguimiento

Pasos de la 
certificación
Acompañamiento durante todo el proceso
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Ventajas del sello

Cuestionario de Autoevaluación que 
ayuda a analizar los puntos fuertes 
y debilidades de su entidad.

Certificación
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Autoevaluación

1

Una vez obtenido el sello se obtiene 
un informe de situación con planes de 
mejora que se contrastan en cada 
evaluación de seguimiento anual.

Plan de mejora

Asesoramiento en cada una de las 
fases del proceso y fácil gestión a 
través de la plataforma digital.

Asesoramiento

Incluye un kit de comunicación con 
entrega del certificado y sello físico, 
adhesivos ilimitados y uso digital.

Uso del sello



Ventajas del sello
Formación de alto nivel
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• Business English I y II con la Dirección 
General de Formación y Core Networks.

• Inteligencia Artificial Generativa aplicada 
a la gestión empresarial con ICAI-ICADE.

• Protocolo y Comunicación Empresarial con 
Mainjobs, para reforzar la comunicación 
institucional y la imagen corporativa.

Pasadas ediciones

• Business English III
• Programa de Consejeros en una 

escuela de reconocido prestigio, 
dirigido a altos directivos y miembros 
de consejos de administración, que 
refuerza el buen gobierno corporativo.

Próximas ediciones

Gratuita y exclusiva para las empresas certificadas
Acceso directo a programas formativos y workshops, presenciales y
online, desarrollados junto a instituciones de primer nivel, diseñados para
elevar la competitividad real de los equipos directivos.

Más allá del conocimiento adquirido, estos programas son un espacio de
networking entre más de 50 profesionales de organizaciones certificadas.

Workshop ESIC

https://www.youtube.com/watch?v=OWGqFPbOyYA
https://www.youtube.com/watch?v=OWGqFPbOyYA
https://www.youtube.com/watch?v=OWGqFPbOyYA


Ventajas del sello
Visibilidad
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Su marca, amplificada
Máximo histórico en visibilidad de la 
excelencia madrileña

Durante esta legislatura, Madrid Excelente ha protagonizado 
una transformación digital sin precedentes, multiplicando su 
alcance mediático y, con él, la exposición de cada empresa 
certificada.

Cobertura sin coste publicitario en televisión, prensa 
económica y agencias nacionales, como Telemadrid, El 
Economista, Ejecutivos, Europa Press, La Razón, Merca2, 
Forbes o Servimedia, además de protagonismo en eventos 
de proyección internacional como el World Football Summit.

Ser Madrid Excelente significa que la actividad de su 
empresa cuenta con una caja  de resonancia mediática que 
trabaja de forma continua a su favor con premios, 
certificaciones y participación en jornadas.



Ventajas del sello

Los Premios Excelentes distinguen a las organizaciones 
certificadas que más contribuyen al liderazgo y desarrollo de 
sus sectores, reconociendo las mejores prácticas 
empresariales. En apenas dos ediciones se han convertido en 
el mayor reconocimiento institucional a la empresa madrileña.

Una gala anual con más de 70 candidaturas y 9 historias de 
éxito premiadas, ante un aforo de más de 400 directivos y 
autoridades en la Real Casa de Correos de Madrid.

Ser candidato o ganador es una de las formas más eficaces 
de conseguir visibilidad mediática sin invertir en publicidad.

Premios y reconocimientos
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Premios Excelentes

4
Vídeo II Edición

https://www.youtube.com/watch?v=abAm1Gk4oRE
https://www.youtube.com/watch?v=abAm1Gk4oRE
https://www.youtube.com/watch?v=abAm1Gk4oRE


Ventajas del sello
Premios y reconocimientos
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Acceso a otros reconocimientos de 
prestigio. A nivel nacional, los premios “CEX” 
(Centros de Excelencia), “Merca2”, “DUX” de 
Canal CEO o “Mi Empresa Es Saludable 
(MEES)”. A nivel internacional, los premios 
“QSIA (Quality Sustainability & Innovation 
Award)”, que proyectan la excelencia 
madrileña más allá de nuestras fronteras.

Reconocimientos
Los actos de entrega del sello se han 
convertido en citas de referencia dentro 
del calendario empresarial madrileño.

Compartidos por compañías como 
Fremap, Cabify, Roche, HM Hospitales, 
Endesa, Ilunion Hotels, Urbaser, el Club 
Atlético de Madrid o Iberia Express.

Otros premios

Vídeo Premios QSIA

https://www.youtube.com/watch?v=MQMq_mGY4ww&t=17s
https://www.youtube.com/watch?v=MQMq_mGY4ww&t=17s
https://www.youtube.com/watch?v=MQMq_mGY4ww&t=17s


Ventajas del sello
Eventos y networking 
de alto impacto
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Encuentros con autoridades 
de la Comunidad de Madrid

Una comunidad que 
conecta y crece

Cada evento es una oportunidad 
de negocio, de visibilidad y de 
contacto directo con empresas 
líderes y autoridades, generando 
oportunidades de negocio reales.

Madrid Excelente ha construido el 
mayor ecosistema de networking
empresarial de la región: jornadas, 
foros y encuentros que conectan a 
las empresas más relevantes.

Entregas de sellos o distintivos 
de empresas certificadas

Madrid Excelente Talks, foros 
empresariales sobre temas 

relevantes para las empresas

+1.500
Empresas asistentes 
a eventos

+15
Jornadas y foros se 
celebran cada año

No te lo pierdas

https://www.youtube.com/watch?v=rFa-vGLEQzw
https://www.youtube.com/watch?v=rFa-vGLEQzw
https://www.youtube.com/watch?v=rFa-vGLEQzw


Ventajas
del sello

Reputación
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Merco, principal monitor de reputación corporativa de 
Iberoamérica, elaborará el primer ranking de las empresas 
certificadas con el sello Madrid Excelente.

Una colaboración orientada a reforzar la competitividad y la 
mejora continua del ecosistema empresarial.

Los primeros resultados de la iniciativa están previstos para 
final de año. A principios del año siguiente se celebrará un gran 
evento de reconocimiento a las empresas mejor valoradas.

Primer ranking de Madrid Excelente, 
avalado por Merco Empresas

Madrid Excelente impulsa iniciativas solidarias de gran 
visibilidad, en colaboración con entidades certificadas de 
primer nivel.

En la II Campaña de Navidad Excelente, 38 empresas 
certificadas donaron 314 juguetes a Cruz Roja. Ya se prepara 
una nueva iniciativa para este año, junto a entidades de 
referencia.

Asociar la marca a estas acciones solidarias ofrece una de 
las mejores oportunidades de reputación social del año.

Compromiso y reputación social



Características de la entidad Cuota anual
Régimen general

Menos de 10 empleados e ingresos no superiores a 2 millones de euros 1.110€

Menos de 50 empleados o ingresos menores a 10 millones de euros 1.500€

Menos de 250 empleados o ingresos menores a 50 millones de euros 1.950€

250 empleados o ingresos iguales o superiores a 50 millones de euros 2.450€

Más de 500 empleados o ingresos superiores a 200 millones de euros 3.000€

Más de 5.000 empleados o ingresos superiores a 1.000 millones de euros 3.550€

Régimen especial

Grupos de 1–5 empresas 300€

Grupos de 6–20 empresas 255€

Grupos de 21–50 empresas 195€

Grupos de 51–100 empresas 180€

Grupos de > 100 empresas 150€

Tarifas
Las cuotas de Madrid Excelente varían en función 
del volumen de ingresos y el número de empleados.
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P A R A  M Á S  I N F O R M A C I Ó N
www.madridexcelente.com

C O N T A C T O
maria.perez@madridexcelente.com

maricarmen.molina@madridexcelente.com

Solicita el sello

¿Quieres formar parte de Madrid Excelente?

mailto:maria.perez@madridexcelente.com
mailto:maricarmen.molina@madridexcelente.com
https://certificacion.madridexcelente.com/solicitud
https://certificacion.madridexcelente.com/solicitud
https://www.linkedin.com/company/madrid-excelente/?viewAsMember=true
https://twitter.com/MadridExcelente
https://www.youtube.com/%40MadridExcelente

